
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 :الهدف َٔ الاضتبا١ْ

 الخد١َ تكدِٜ في ٚايفعاي١ٝ ايهفا٠٤ َٔ قدز أع٢ً إلى يًٛصٍٛ ٚتحًًٝٗا المعتُد٠  ايكٝاع أدٚات طسٜل عٔ 2022)ايٓصف ايجاْٞ ( َٔ عاّ  خلاٍ  ايداعُين زضا قٝاع      

 : ايتايٞ يًسضا ِٜٚطتٓد تحًٌٝ َٚساجع١ ايبٝاْات ع٢ً ايتكٝٝ,  لهِ
 

 5 4 3 2 1 َطت٣ٛ ايسضا

 تفل تماَاًأ تفلأ محاٜد تفلألا  تفل تماَاألا  ايٛصفٞ ِايتكٝٝ
 

 المعتُد٠لى َا ٜعادلها يػسض َكازْتٗا َع ْطب١ ايسضا إالمتخكك١  ايسضاتم تحٌٜٛ دزجات  حٝحالخُاضٞ يكٝاع َطت٣ٛ زضا ايداعُين  َكٝاع يٝهازت ٚقد تم اضتدداّ 

 دا٤ المٓػٛد .الأدا٤ ايفعًٞ ٚالأايفسم بين ٜٚتِ تحدٜد حجِ ايفج٠ٛ بٓا٤ ع٢ً 

 

 : ٕضتبٝامحاٚز الا
 

 ايعٌُٝ عٔ المٓتج/الخد١َ المكد١َّ زضا المحٛز ايجاْٞ  ايداعُين زضاقٝاع ثك١  ٚ ٍٚ ٛز الأالمح

١ّٝ إعاد٠ ايػسا٤ المحٛز ايسابع ٚلا٤ ايعٌُٝسضا  َٚطت٣ٛ اي   ايجايحالمحٛز  ْ 

 

 

 

 

 

 تمٗٝد



 

 

 

 

  ايف١٦ المطتٗدف١ :

 ٕ ايداعُين ٚؤلإداز٠ غ الهٝهٌ ايتٓظُٝٞبٓا٤ ع٢ً  المطتٗدف١ ايف٦ات تصٓٝفتم 
 

 

 : آي١ٝ إزضاٍ الاضتبٝإ

ضتبٝإ ايسضا يًٓصف ازضاٍ إداز٠ تم ايترنٝص ع٢ً َٚٔ باب ايتخطين ٚالاضتفاد٠ َٔ تٛص١ٝ مجًظ الإ اضتبا١ْ قٝاع ايسضا يًٓصف الاٍٚ المُازض١ ايطابك١ في تٓفٝربٓا٤ ع٢ً 

 (ايٛاتظ آب ) عبر تطبٝل  ايجاْٞ
 

 ّ 2022َكاز١ْ ايسضا يًٓصف الاٍٚ ٚايجاْٞ َٔ عاّ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المطتكطعٕٛ ايتبرع عٔ بعد َعازض َه١ َعازض جد٠ ايداعُات نباز ايداعُين تصٓٝف ايداعُين

 ّ 2022يعاّ  ايجاَْٞطت٣ٛ ايسضا يًٓصف 

 %90 َطت٣ٛ ايسضا المطتٗدف

 %90 َطت٣ٛ ايسضا المتخكل  

 0 ايفج٠ٛ 

 ّ 2022ايسضا يًٓصف الاٍٚ يعاّ َطت٣ٛ 

 %90 َطت٣ٛ ايسضا المطتٗدف

 %88 َطت٣ٛ ايسضا المتخكل  

 2- ايفج٠ٛ 

  2022ّْطب١ ايسضا ايعاّ يًٓصف ايجاْٞ   ّ 2022ْطب١ ايسضا ايعاّ يًٓصف الاٍٚ 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   الاضتطلاعمجتُع 

 حجِ ايع١ٓٝ/ 2 ع١ٓٝ الاضتطلاع/ 1

 حجِ  الاضتجاب١ / 3

( داعؿ وتم  8000)  م 2022خلال اؾـصػ اؾناـل ؿـ عام بؾغ عدد اؾداعؿين 

 .  اؾمبرع شمؾت جمقع ؿـاػذ ادمفداف عقـة عشقائقة 

%( ؿـ 37.8اؾعقـة ؿا ـسلمف ) حقث ذؽؾت ( داعؿ3022تم ادمفداف )

 م 2022ناـل ؿـ عام اؾداعؿين خلال اؾـصػ اؾ

%( ؿـ  3,43أي ؿا قؼدر بـسلة )داعؿ (  114الادمهابة ؿـ اؾعقـة )  ذؽؾت

  الادمطلاعالمرئقات حقل مجمؿع  المخمارة . اؾعقـة

 ؾضعػ اؾمػاعؾ والادمػادة ؿـ ؿرئقات وتقصقات مجؾس الإدارة  اؾـصقة ردائؾ ردال عبرتم الادمغـاء عـ الإ* 

 عؾك ؿـ ادملاـة اؾـصػ الاول وـعزو ذؾؽ ؾلأدلاب اؾماؾقة :أـسلة الادمهابة ؿـ اؾعقـة المشارؽة  ذؽؾت* 

 . تطلقؼ اؾقاتس آب عبر/ اؾترؽقز عؾك الإردال 1

 . اؾمبرع / تحدقث بقاـات بعض ؿـاػذ 2

 أغؾب اؾداعؿين  عبر رؼؿ الجقال الخاص بؼسؿ علاؼات اؾداعؿين والمعروف ؾدى ردالاؾترؽقز في الإ/ 3

%100 

%37,8 

 المجتمع

 حجم العينة



 

 

 

 

 تصٓٝف المػازنين في الاضتبا١ْ :

 يمهٔ تصٓٝفِٗ ع٢ً عد٠ اعتبازات : ٚداع١ُ ( داع114ِبًؼ عدد المػازنين في الاضتبٝإ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

  اْج٢ ( –ايتصٓٝف حطب اتدٓظ ) ذنس 

  ايف٦اتالمػازن١ حطب 

 غسافي يًع١ٓٝ ٛايديم ايتفصٌٝ

  ايعُسايتصٓٝف حطب 

 

 َكداز ايدعِايتصٓٝف حطب 

 

%( عؾك ؿسمقى تصـقػ 50ؽنر ؿـ )أعـ اؾرجال بشؽؾ عام  وؿرتػعة %( 69.3ـسلة اؾـساء المشارؽات في الادملقان ) ذؽؾت/ 1

 %( .69ـسلة اؾرجال المشارؽين ؿا ـسلمف ) ذؽؾت حقث   ؼسؿ ؿعارض جدة ااؾداعؿين عد

 ( 50 – 36% ( ؿـ المشارؽين ؿـ ػكة الاعؿار ؿابين ) 50)/ 2

وذؽؾ الممبرعين بأؽنر ؿـ (  5000الى  300( و )ؿـ  200ؾغ ) اؼؾ ؿـ لبمممـ تبرعاتفؿ  دملقان ين في الاتساوت ـسلة المشارؽ/ 3

 ؼؾ ـسلة .أ( رقال 5000)

 المس٥ٝات حٍٛ ايتفصٌٝ ايديمٛغسافي يًع١ٓٝ



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

                                

 المحٛز ّ
 ْطب١ ايسضا

 يًٓصف الاٍٚ

 ْطب١ ايسضا

 يًٓصف ايجاْٞ
 ايفج٠ٛ

 - 1.5 %92.50 % 94 ايسضا  عٔ َػازٜع اتدُع١ٝ 1

2 
زغب١ ايداعِ يًتبرع يًجُع١ٝ 

 َس٠ اخس٣
89 % 89% 0 

 2 %89 % 87 ثك١ ايداعِ 3

4 
ايتٛاصٌ قبٌ ايسضا عٔ 

 ٚبعد ايتبرع
84 % 89% 5 

 الاضتبا١ْٚأض١ً٦  ايسضا حطب محاٚزقٝاع 

ؾؽؾ محقر عدة ادكؾة ؿرتلطة  تم تؼسقؿ أدكؾة الادملاـة إلى أربعة محاور

 بالمحقر .

بين ـسلة اؾرضا ؾؽؾ محقر بـاء عؾك المؼارـة اؾردؿ اؾلقاـل و وؿـ خلال

 اؾماؾل : قملين ول واؾناـلؾـصػ الأا

عؾك ـسلة في اؾـصػ * محقر اؾرضا عـ ؿشارقع الجؿعقة حصؾ عؾك أ

  . ول واؾناـلالأ

 %(1.5) بــ ؾؾـصػ اؾناـل الجؿعقةفي محقر اؾرضا عـ ؿشارقع  نخػاض* إ

بـ  ؾؾـصػ اؾناـل اؾرضا عـ اؾمقاصؾ ؼلؾ وبعد اؾمبرع محؿقر ارتػاع *

(5)% 

 %( 2بـ )محقر ثؼة اؾداعؿ ؾؾـصػ اؾناـل  * ارتػاع

 %(89خرى عـد ـػس اؾـسلة )أ* ثلات محقر رغلة اؾداعؿ ؾؾمبرع ؿره 

   

 َكاز١ْ ْطب١ ايسضا يًٓصف الاٍٚ ٚايجاْٞ بين المحاٚز  

قمضح ؾـا عؾك أدكؾة الادملقان  بـاءًومدرج اؾرضا ؾؿـ خلال اؾردؿ اؾلقاـل 

ؾؾـصػ ؼؾ ـسلة أعؾك  لمحقر اؾمقاصؾ ؼلؾ وبعد اؾمبرعحصقل دؤاؾين 

 : ول واؾناـل وفؿاالأ

تزودـل الجؿعقة بالمـمهات والمشارقع بشؽؾ دوري و تمقاصؾ ؿعل 

  رلاعل عؾك ثمرات دعؿل لإالجؿعقة 

محقر رغلة اؾداعؿ في اؾمبرع ؾؾهؿعقة ؿرة أخرى ؾؾـصػ اؾناـل ودؤال في 

 تابع ؿـمهات وؿشارقع خيرؽؿ ؾؾؿسافؿة في دعؿفا .: أوفق 

   

  2022ّْطب١ ايسضا ايعاّ يًٓصف ايجاْٞ 

 

 تدزج ايسضا حطب أض١ً٦ الاضتبٝإ   

 

92.50% 

89% 89% 89% 

86.00%

88.00%

90.00%

92.00%

94.00%

الرضا  عن 
 مشاريع الجمعية

رغبة الداعم 
للتبرع للجمعية 

 مرة اخرى

الرضا عن  ثقة الداعم
التواصل قبل وبعد 

 التبرع

94% 

89% 
87% 

84% 

92.50% 
89% 89% 89% 

الرضا  عن مشاريع 
 الجمعية

رغبة الداعم للتبرع 
 للجمعية مرة اخرى

الرضا عن التواصل قبل  ثقة الداعم
 وبعد التبرع

 نسبة الرضا للنصف الاول

 نسبة الرضا للنصف الثاني



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 َػسٚع  لأٟإ ٜهٕٛ ٖٓاى َبًؼ آخس عٓد ايتبرع  ازجٛ 1

 ايباطٔ َٔ اتدُع١ٝ فتح فسع لها في حفس ٢اتمٓ 2

 َبًؼ ايدعِاتم٢ٓ اضتطاع١ المتبرع ايتٛاصٌ َع المطتخكين لمعسف١ انجس عِٓٗ ٚايرٟ ٜصٜد َٔ  3

4 
زشقٓا  أايديم١َٛ ٚأنسز اْٞ اخاف َٔ ايسٜٚبايٓطب١ يًك١ُٝ. يٛ تخفطٕٛ ضعس ايطِٗ, حت٢ ٜطاعدْا ع 

 الله ٚإٜانِ الإخلاص ٚالاتباع 

 تٛفير ايتبرع عٔ طسٜل ايدفع ب الابٌ باٟ يتطٌٗٝ عًُٝ٘ ايدفع  5

6 
شٜاد٠ المػازٜع َع ٚضع أٟ َبًؼ يًتبرع حت٢ ٜتط٢ٓ يًجُٝع المػازن١  ْٚػس بسامجهِ ع٢ً ْطام ٚاضع 

 ْػهسنِ ع٢ً جٗٛدنِ ْٚسجٛا الأضتُساز جصانِ الله خير اتدصا٤ بايكًٌٝ  ٚيٛ

 زضا٥ٌ خيرنِ اصبخت نجير٠ ٚ َصعج١ 7

 تهِخيرا ٚجعً٘ َاتكدَ٘  في َٛاشٜٔ حطٓا جصٜتِاتم٢ٓ إ تطًعْٛا ع٢ً َٓتجات َٚػازٜع اتدُع١ٝ  8

 دعا١ٜ أنجس يًجُع١ٝ ٚالله يجصٜهِ خير اتدصا٤ ع٢ً نٌ عٌُ لخير ٚغهسًا تدٗٛدنِ اتدبازٙاتم٢ٓ  9

 ازجٛا ٚجٛد َٛقع ع٢ً ايتًٝجساّ ٜٛضح المٓتجات ٚالمػازٜع يًُطا١ُٖ في دعُٗا  10

 عدّ تكدِٜ ٖد١ٜ يًداعِ يعدّ ازٖام اتدُع١ٝ ٚالاٚلى الاْفام عًٝٗا 11

 بايٓطب١ لاختٝازٟ  "محاٜد" في َستين في الاضتبٝإ فلأْ٘ غير َفّٗٛ اٚ غير َعسٚف بايٓطب١ يٞ  12

 جٗد َػهٛز ٚضعٞ َبرٚز 1

2 
ع٢ً  نتب الله اجسنِ ٚضدد خطانِ في خد١َ ايكسإ ايهسِٜ ٚجصانِ الله خيرا يٝظ ٖٓاى َااضٝف٘

 َا تكدَْٛ٘ َٔ اجٌ ايكسإ جعٌ الله ذيو في َٝصإ حطٓاتهِ 

 َعهِ في طسٜل الخير الا غسانٓغهسا  3

 َٝصإ حطٓاتهِ  غهسا َٔ ايكًب تدُع١ٝ خيرنِ َٚصٜدا َٔ ايتكدّ ٚايٓجاح ٚجعٌ ذيو في 4

 غهساً ع٢ً دعُهِ المتٛاصٌ  5

6 
تدٍ ع٢ً طٝب اصًهِ فػهساً يهِ ٜأَ  اتدُع١ٝاْا لا اضتطٝع إ اٚفي حكهِ فجٗٛدنِ في ٖرٙ 

 اتحتِ يٓا ايفسص في عٌُ الخير 

7 
جصانِ الله خيرا ٚجعًٓا في َٝصإ حطٓاتهِ بصساح١ خدَات ممتاش٠ ٚتٛاصٌ دا٥ِ ْطأٍ الله يهِ  

 ايتكدّ ٚايسقٞ 

 ٚفكهِ الله ٚجعٌ اعُايهِ خايص١ يٛجٗ٘ ايهسِٜ ْٚفع بهِ 8

 لا أزٜد اْا الا ٚج٘ الله لا أزٜد جصا٤ ٚلا غهس حسَهِ الله ع٢ً ايٓاز, 9

10 
حكٝك١ الله يجصانِ خير اتدصا٤ ع٢ً تحفٝظ  نتاب الله ايكسإٓ ايهسِٜ ٚأغهسنِ  ع٢ً اتدٗد 

 .غٗسٜا  فكط زٜاٍ( ٠١١ايهبير ايرٟ تكدَْٛ٘ , ٚضامحْٛٞ لمطاُٖتي المتٛاضع١ َعهِ بمبًؼ شٖٝد )

  َس٥ٝات َٚلاحظات المػازنين في الاضتبٝإ نًُات ايػهس ٚايجٓا٤ َٔ المػازنين 


